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Apprendre à 
travailler avec 
l’Intelligence 

Artificielle

Pré-requis
Connaissance du monde de la
protection juridique des ma-
jeurs et du métier de MJPM
Ordinateur équipé d’un compte
gratuit de ChatGPT

Public visé
MJPM en exercice
Leurs collaborateurs

Programme MJPM4-2604-v1
Mis à jour le 02 février 2026

Action de formation
Parcours non certifiant 
en mode distanciel 
ou présentiel.

Objectifs de la formation : A la fin du parcours, l’apprenant est capable de…
- Analyser et évaluer les potentialités des outils d’intelligence d’artificielle
- Réaliser des requêtes (prompts) efficaces sur un agent conversationnel gratuit
- Adapter ses pratiques professionnelles en exploitant les agents conversationnels et les outils d’accessibilité 

des systèmes d’exploitation Microsoft et Apple

Durée et horaires 
1,0 jours (7h) 
09h-17h30
Pause de 12h à 13h30

Prix
INTRA ~ pour un groupe d’un 
maximum de 10 personnes

Dates
INTRA ou INTERENTREPRISES
à définir selon vos souhaits

1

Intervenant : Pierre-François ITEL, consultant, formateur et coach, spécialisé en management et gestion de
projet. Formé au métier de Mandataire Judiciaire à la Protection des Majeurs en 2007, il accompagne des MJPM
libéraux dans leurs projets d'organisation, dans l'appropriation du logiciel Proxima, en accompagnement individuel ou
en codéveloppement.

Méthodes pédagogiques : approche par compétence, méthodologie des 3A (Appel-Apport-Ancrage), accom-
pagnement par l’intervenant.
Techniques pédagogiques : apports méthodologiques, retours et partages d’expérience, analyse des pratiques,
ancrage via des cas réels et des mises en situation.
Moyens pédagogiques : mémento, support « Apprendre à travailler avec l’Intelligence Artificielle », tableau
collaboratif privé pour la visualisation et le téléchargement du support.

Modalités d’évaluation
- Évaluation pédagogique diagnostic en début de parcours.
- Évaluation formative sur l’acquisition des compétences en cours de parcours.
- Questionnaire d’évaluation de la formation par le participant à chaud en fin de parcours.
- Remise d’un certificat de réalisation qui précise le niveau d’atteinte des objectifs de développement des
compétences professionnelles.
- Questionnaire d’évaluation de la mise en œuvre des compétences, à froid, environ 3 mois après la fin du parcours de
codéveloppement.
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Lieu de formation
INTRA / INTERENTREPRISES 
chez le client ou notre parte-
naire ESAT BASTILLE La Cour 
du Faubourg 29, r du Fbg St-
Antoine 75011 PARIS

Personnes en situation 
de handicap 
L’entretien préalable à toute
contractualisation permet d’a-
border les conditions d’acces-
sibilité.
Vous pouvez éga-
lement nous con-
Tacter.

Notre
politique
handicap

2

Informations & Inscriptions - info@iphigeni.fr - 06.16.17.95.93
ou Formulaire contact - Avant édition de tout devis ou convention, un entretien
téléphonique ou un face-à-face est proposé avec le commanditaire et/ou le
stagiaire afin de valider l’adéquation de la formation avec le projet du bénéficiaire
ou du groupe de bénéficiaires.

iphigeni
conseil, formation & accompagnement

Pierre-François Itel - EI

Programme de formation et de développement des compétences professionnelles 

Analyser le potentiel d’une Intelligence Artificielle
- Des données aux algorithmes
- Comment l’IA apprend et améliore ses performances
- Quelques applications dans le domaine de la protection juridique

Maîtriser les fonctions d’accessibilité déployées chez 
Microsoft et Apple
- Dicter en direct
- Traduire en direct ou traduire un texte
- Transcrire un fichier audio en texte

Savoir écrire des prompts
- Découvrir une application IA : ChatGPT
- Définir les principes des prompts clairs, concis, efficaces
- Amorcer et réviser un prompt
- Découvrir, expérimenter et réfléchir sur les possibilités offertes 

par les prompts dans l’activité de MJPM 
- Normaliser l’écriture d’un prompt pour gagner en efficacité et 

performance
- Résumer, reformuler et extrapoler un texte
- Gérer des données

5 compétences clés

1. Analyser le potentiel d’une Intelligence Artificielle
2. Maîtriser les fonctions d’accessibilité déployées 

chez Microsoft et Apple
3. Savoir écrire des prompts
4. Connaître et évaluer les principaux agents conversationnels
5. Intégrer l’IA dans la pratique professionnelle des MJPM

Connaître et évaluer les principaux agents conversationnels
- Découvrir l’offre ChatGPT : fonctionnalités gratuites et 
payantes ; le canevas d’édition, les assistants personnalisés 
dont les tâches, les GPTs
- Comparer les principaux agents conversationnels : ChatGPT, 
Mistral, Claude, Gemini et Perplexity
- Découvrir l’offre Claude : fonctionnalités gratuites et payantes

Intégrer l’IA dans la pratique professionnelle des MJPM
- Identifier les cas d’usage en lien avec le logiciel métier
- Travailler dans le respect de la protection des données 
personnelles et de la confidentialité des données


